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Plan d’actions des différents services 



Plan d’actions du service des Travaux publics

VEILLE : PLAN D’URGENCE CLIMATIQUE EXTRÊME SUIVANT UN AVIS ÉMIS PAR 
ENVIRONNEMENT CANADA

TRAVAUX PUBLICS :

§ Vérification de plusieurs sites météorologiques (Environnement Canada, Météomédia, etc.);

§ Vérification des disponibilités des sous-traitants (Sanivac, etc.);

§ Veille des conditions météorologiques par heure;

§ Informer l’équipe des Travaux Publics d’être en disponibilité;

§ Vérification de tous les équipements (pompe, génératrice, diésel, cellulaire, lampe de poche, etc.);

§ Vérification des infrastructures (réseaux d’égouts, poste de pompage, etc.).



Plan d’actions du service des Communications 

VEILLE: PLAN D’URGENCE CLIMATIQUE EXTRÊME SUIVANT UN AVIS ÉMIS PAR

 ENVIRONNEMENT CANADA

COMMUNICATIONS :

§ Site web  SADB.QC.CA : Mises à jour régulières de la page dédiée à l'évènement;

§ Médias sociaux : Publications régulières sur l’évènement à venir sur Facebook et Instagram 
(@VilledeSADB et @sainteannedebellevue).

https://ville.sainte-anne-de-bellevue.qc.ca/


Plan d’actions de la Direction générale 

NORMAL : PLAN D’URGENCE CLIMATIQUE EXTRÊME SUIVANT UN AVIS ÉMIS PAR 
ENVIRONNEMENT CANADA

DIRECTION GÉNÉRALE  :

§ Assurer la disponibilité du personnel requis du plan d’urgence;

§ Aviser les membres du conseil municipal.



Plan d’actions du service des Travaux publics

ALERTE : PLAN D’URGENCE CLIMATIQUE EXTRÊME SUIVANT UN AVIS ÉMIS PAR 
ENVIRONNEMENT CANADA

TRAVAUX PUBLICS : Après analyse de la situation météorologique

§ Vérification de plusieurs sites météorologiques (Environnement Canada, Météomédia, etc.);

§ Mobilisation des équipes sur le terrain, s’il y a lieu;

§ Déploiement des équipements aux sites stratégiques, s’il y a lieu;

§ Mobilisation des sous-traitants, s’il y a lieu.



Plan d’actions du service des Communications

ALERTE : PLAN D’URGENCE CLIMATIQUE EXTRÊME SUIVANT UN AVIS ÉMIS PAR ENVIRONNEMENT 
CANADA

COMMUNICATIONS : Après analyse de la situation par les travaux publics et la direction générale

§ Site web SADB.QC.CA : Mises à jour régulières;

§ Médias sociaux : Publications régulières sur Facebook et Instagram (@VilledeSADB et 
@sainteannedebellevue), 

§ Activation du CodeRED : Information transmise aux résidents des secteurs visés par téléphone, message 
texte et/ou courriel selon préférences, s’il y a lieu;

§ Infolettres municipales : Information transmise directement dans votre boîte courriel, s’il y a lieu;

https://ville.sainte-anne-de-bellevue.qc.ca/
https://ville.sainte-anne-de-bellevue.qc.ca/services/mesures-d-urgence/code-red--alertes-d-urgence-


Plan d’actions du service de la Patrouille municipale 

ALERTE : PLAN D’URGENCE CLIMATIQUE EXTRÊME SUIVANT UN AVIS ÉMIS PAR 
ENVIRONNEMENT CANADA

PATROUILLE MUNICIPALE  :

§ Patrouille dans les secteurs Sud et Nord;



Plan d’actions de la Direction générale 

ALERTE : PLAN D’URGENCE CLIMATIQUE EXTRÊME SUIVANT UN AVIS ÉMIS PAR 
ENVIRONNEMENT CANADA

DIRECTION GÉNÉRALE :

§ Analyse du bien-fondé de procéder à l’ouverture du COUV en mode restreint : Maire, travaux 
publics, patrouille municipale, communication;



Plan d’actions du service des Travaux publics

INTERVENTION 1 : PLAN D’URGENCE CLIMATIQUE EXTRÊME SUIVANT UN AVIS ÉMIS PAR 
ENVIRONNEMENT CANADA

TRAVAUX PUBLICS : MODE INTERVENTION APRÈS ANALYSE DE LA SITUATION EN MODE ALERTE

§ Préparation et installation des divers équipements (pompes, génératrices, etc.);

§ Vigie des différents secteurs de la Ville par les travaux publics;

§ Mobilisation des sous-traitants (Sanivac, émondeur), si requis.



Plan d’actions du service des Communications

INTERVENTION 1 : PLAN D’URGENCE CLIMATIQUE EXTRÊME SUIVANT UN AVIS ÉMIS PAR 
ENVIRONNEMENT CANADA

COMMUNICATIONS : MODE INTERVENTION APRÈS ANALYSE DE LA SITUATION EN MODE ALERTE

§ Site web SADB.QC.CA : Mises à jour régulières;

§ Médias sociaux : Publications sur Facebook et Instagram (@VilledeSADB et @sainteannedebellevue);

§ CodeRED : Information transmise aux résidents des secteurs visés par téléphone, message texte et/ou 
courriel selon préférences;

§ Infolettres municipales : Information transmise directement dans votre boîte courriel;

https://ville.sainte-anne-de-bellevue.qc.ca/
https://ville.sainte-anne-de-bellevue.qc.ca/services/mesures-d-urgence/code-red--alertes-d-urgence-
https://ville.sainte-anne-de-bellevue.qc.ca/services/mesures-d-urgence/code-red--alertes-d-urgence-


Plan d’actions du service de la Patrouille municipale 

INTERVENTION 1 : PLAN D’URGENCE CLIMATIQUE EXTRÊME SUIVANT UN AVIS ÉMIS PAR 
ENVIRONNEMENT CANADA

PATROUILLE MUNICIPALE : MODE INTERVENTION APRÈS ANALYSE DE LA SITUATION EN MODE ALERTE

§ Patrouille des secteurs visés;

§ Tournée des bâtiments municipaux;

§ Sécurisation des intersections et des rues;



Plan d’actions de la Direction générale 

INTERVENTION 1 : PLAN D’URGENCE CLIMATIQUE EXTRÊME SUIVANT UN AVIS ÉMIS PAR 
ENVIRONNEMENT CANADA

DIRECTION GÉNÉRALE :

§ Ouverture du COUV en mode restreint : Maire, travaux publics, patrouille municipale, communication;

§ Aviser les membres du conseil municipal.



Plan d’actions du service des Travaux publics

INTERVENTION 2 : PLAN D’URGENCE CLIMATIQUE EXTRÊME SUIVANT UN AVIS ÉMIS PAR 
ENVIRONNEMENT CANADA

TRAVAUX PUBLICS : MODE INTERVENTION 2 APRÈS ANALYSE DE LA SITUATION EN MODE INTERVENTION 
1

§ Déploiement des travaux publics;

§ Mise en marche de tous les équipements (pompes, génératrices, etc.);

§ Vérifications des alarmes sur les infrastructures, principalement postes de pompage;

§ Mise en service des sous-traitants;

§ Aviser le COUV de la situation sur le terrain et recommandations d’intervention d’urgence, s’il y a lieu.



Plan d’actions des Communications

INTERVENTION 2 : PLAN D’URGENCE CLIMATIQUE EXTRÊME SUIVANT UN AVIS ÉMIS PAR 
ENVIRONNEMENT CANADA

COMMUNICATIONS : MODE INTERVENTION 2 APRÈS ANALYSE DE LA SITUATION EN MODE INTERVENTION 
1

§ Site web SADB.QC.CA : Mises à jour régulières;

§ Médias sociaux : Publications sur Facebook et Instagram (@VilledeSADB et @sainteannedebellevue).

§ CodeRED : Information transmise aux résidents des secteurs visés par téléphone, message texte et/ou 
courriel selon préférences;

§ Infolettres municipales : Information transmise directement dans votre boîte courriel;

https://ville.sainte-anne-de-bellevue.qc.ca/
https://ville.sainte-anne-de-bellevue.qc.ca/services/mesures-d-urgence/code-red--alertes-d-urgence-
https://ville.sainte-anne-de-bellevue.qc.ca/services/mesures-d-urgence/code-red--alertes-d-urgence-


Plan d’actions du service de la Patrouille

INTERVENTION 2 : PLAN D’URGENCE CLIMATIQUE EXTRÊME SUIVANT UN AVIS ÉMIS PAR 
ENVIRONNEMENT CANADA

PATROUILLE : MODE INTERVENTION 2 APRÈS ANALYSE DE LA SITUATION EN MODE INTERVENTION 1

§ Assister les travaux publics;

§ Aviser le COUV de la situation sur le terrain et recommandations d’intervention d’urgence s’il y a lieu;

§ Patrouille des secteurs visés;

§ Tournée des bâtiments municipaux;

§ Sécurisation des intersections et des rues;

§ Documenter l’évènement (photos, vidéo, etc.).



Plan d’actions de la Direction générale

INTERVENTION 2 : PLAN D’URGENCE CLIMATIQUE EXTRÊME SUIVANT UN AVIS ÉMIS PAR 
ENVIRONNEMENT CANADA

DIRECTION GÉNÉRALE  : MODE INTERVENTION 2 APRÈS ANALYSE DE LA SITUATION EN MODE 
INTERVENTION 1

§ Coordination des interventions au COUV restreint et évaluation du COUV complet, si requis (mise en œuvre 
du plan d’urgence municipal).



Plan d’actions des Communications

RÉTABLISSEMENT : LA LEVÉE DU PLAN D’URGENCE CLIMATIQUE EXTRÊME SUIVANT UN AVIS ÉMIS PAR 
ENVIRONNEMENT CANADA 

COMMUNICATION :

§ Site web SADB.QC.CA : Mises à jour régulières;

§ Médias sociaux : Publications sur Facebook et Instagram (@VilledeSADB et @sainteannedebellevue);

§ CodeRED : Information transmise aux résidents des secteurs visés par téléphone, message texte et/ou 
courriel selon préférences;

§ Infolettres municipales : Information transmise directement dans votre boîte courriel.

https://ville.sainte-anne-de-bellevue.qc.ca/
https://ville.sainte-anne-de-bellevue.qc.ca/services/mesures-d-urgence/code-red--alertes-d-urgence-
https://ville.sainte-anne-de-bellevue.qc.ca/services/mesures-d-urgence/code-red--alertes-d-urgence-


Plan d’actions du service des Travaux publics

RÉTABLISSEMENT : LA LEVÉE DU PLAN D’URGENCE CLIMATIQUE EXTRÊME SUIVANT UN AVIS ÉMIS PAR 
ENVIRONNEMENT CANADA 

TRAVAUX PUBLICS :

§ Vérification des niveaux d’eau aux différents postes de pompage;

§ Tournée de la Ville pour évaluer les dommages des infrastructures, s’il y a lieu;

§ Démobilisation des équipes et des équipements;

§ Démobilisation des sous-traitants, s’il y lieu;

§ Aviser le COUV de la situation sur le terrain et recommandations de rétablissement, s’il y a lieu.



Plan d’actions du service de la Patrouille municipale

RÉTABLISSEMENT : LA LEVÉE DU PLAN D’URGENCE CLIMATIQUE EXTRÊME SUIVANT UN AVIS ÉMIS PAR 
ENVIRONNEMENT CANADA 

PATROUILLE MUNICIPALE :

§ Assister les travaux publics;

§ Aviser le COUV de la situation sur le terrain et recommandations d’intervention d’urgence s’il y a lieu;

§ Patrouille des secteurs visés;

§ Tournée des bâtiments municipaux;

§ Sécurisation des intersections et des rues;

§ Documenter l’évènement (photos, vidéo, etc.).



Plan d’actions de la Direction générale 

RÉTABLISSEMENT : LA LEVÉE DU PLAN D’URGENCE CLIMATIQUE EXTRÊME SUIVANT UN AVIS ÉMIS PAR 
ENVIRONNEMENT CANADA 

DIRECTION GÉNÉRALE :

§ Coordination des interventions au COUV restreint et évaluation du COUV complet (plan d’urgence en place).

§ Processus décisionnel de rétablissement (nettoyage, émondage, etc.) pour les citoyens et les infrastructures 
municipales;


